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Musikfachhändler/-in
Dienstleister in der weiten Welt der wundervollen Töne

Musikfachhändler/-innen verkaufen Musikalien, Musikinstrumente und Zubehör sowie Tonträger. Sie informieren und 
beraten Kunden, erledigen kaufmännische Aufgaben und wirken bei der Sortimentsgestaltung sowie bei Werbemaßnah-
men mit. Vorrangig arbeiten sie in Musikfachgeschäften, im Musik-Versandhandel, bei Online-Shops, im Großhandel, in 
Musikabteilungen von Warenhäusern sowie in Fachmärkten. Darüber hinaus können sie in Musikverlagen, in der Veran-
staltungsbranche, in der Musikindustrie sowie im Instrumentenbau tätig sein.

Dauer der Ausbildung
	 36 Monate (3 Jahre)

Inhalte (Auswahl)
–	 Unterscheidung von Warenbereichen 

und Dienstleistungen im Musikfach-
handel

–	 Führung von Kundengesprächen
–	 Durchführung des Kassiervorgangs,  

Erstellen von Kaufbelegen sowie  
Abwicklung von Umtausch und Re
klamationen

–	 Präsentation von werbewirksamen 
Maßnahmen und Einsatz von Werbe
mitteln und -trägern des Ausbildungs-
betriebes

–	 Datenerfassung und -verarbeitung
–	 rechnerische Bearbeitung von  

Geschäftsvorgängen
–	 Beobachtung von Trends und deren 

Nutzung für die Sortimentsgestaltung 
sowie als Verkaufsargument

–	 Anwendung fremdsprachiger Fach
begriffe und Nutzung fremdsprachiger 
Informationsquellen 

–	 Planung, Durchführung und Auswertung 
verkaufsfördernder Maßnahmen

–	 Beurteilung der Vor- und Nachteile  
des E-Commerce

–	 Erfassung und Kontrolle der Waren
eingänge sowie Annahme, Lagerung 
und Pflege der Bestände

–	 Durchführung von Inventuren
–	 Ermittlung von Handelsspannen und 

Erstellung von Kalkulationen
–	 Erwerb von Fertigkeiten, Kenntnissen 

und Fähigkeiten in einer der drei Wahl
qualifikationseinheiten Musikalien,  
Musikinstrumente oder Tonträger

Ausbildungsorte
Die Ausbildung findet im Betrieb und in der 
Berufsschule statt. 
Durch die vorhandenen Wahlqualifikations
einheiten Musikalien, Musikinstrumente 
und Tonträger verfügt dieser Beruf über 
eine flexible Ausbildungsstruktur. 
Das novellierte Berufsbildungsgesetz er-
öffnet außerdem grundsätzlich die Mög-
lichkeit, Teile der dualen Ausbildung im 
Ausland zu absolvieren.

Voraussetzungen
Rein rechtlich ist kein bestimmter Schul-
abschluss vorgeschrieben. Ein guter Ab-
schluss erhöht jedoch die Chance auf ei-
nen Ausbildungsplatz. Im Vorläuferberuf 
Musikalienhändler/-in stellten die Betriebe 
überwiegend Auszubildende mit Hoch-
schulreife ein. 
Gute Voraussetzungen für eine erfolgrei-
che Ausbildung zum Musikfachhändler/-in 
bilden vertiefte Kenntnisse in den Schulfä-
chern Musik, Deutsch und Mathematik. 
Bewerber sollten zudem Interesse an Mu-
sik und Freude am Musizieren haben, eine 
Neigung zu kundenorientierter Tätigkeit 
und zu kaufmännischem Denken besitzen 
sowie ein Instrument anspielen und Noten 
lesen können.

Vergütung
Die Höhe der Ausbildungsvergütung ist 
branchenabhängig. 

Weitere Informationen
Genauere Infos zur Ausbildung zum/zur 
Musikalienhändler/-in finden Sie auf www.
berufenet.de, den Infoseiten der Bundes-
agentur für Arbeit, sowie bei der Industrie-  
und Handelskammer zu Leipzig (Gabriele 
Seifert, Tel. 0341 12671360, seifert@leipzig.
ihk.de, www.leipzig.ihk.de).
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